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Disclaimer 

» U teoriji, teorija i praksa su jedno te isto –u praksi, to baš 
i nije tako
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Kako je nastalo upravljanje projektima?

» Prvi projekti su bile egipatske piramide i kineski zid

» No prvi dokumentirani projekt po metodologiji je “Project 
Manhattan”
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Što je projekt?

» Projekt je “a temporaryendeavor undertaken to 
accomplish a unique product or service to achieve a 
defined goal” (PMBOK® Guide 2000)

» Atributi projekta
» Jedinstvena namjena

» Privremeno

» Zahtjeva resurse, uobičajeno iz različitih područja

» Posjeduje sponzora i/ili korisnika

» Uključuje nesigurnost

» Atributi procesa
» Slični, često identični proizvodi ili usluge

» Bez definiranog vremenskog kraja
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Što je upravljanje projektima?

» ‘Project management is the art of creating the illusion 
that any outcome is the result of series of predetermined, 
deliberated actions when in fact, it was dumb luck.’ 
(Kerzner, 2000), ili

» ‘Project management is the application of knowledge, 
skills, tools and techniques to project activities to meet 
project requirements’, (PMBOK, Third Edition, 2004)
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Tri ključne discipline
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Prednosti formalnog upravljanja projektima

» Bolja kontrola nad financijskim, fizičkim i ljudskim 
resursima

» Bolji odnosi s korisnikom

» Smanjeno vrijeme izrade projekta

» Smanjeni troškovi

» Povedana kvaliteta i povedana pouzdanost

» Više profitne margine

» Povedana produktivnost

» Bolja interna koordinacija

» Povedani moral djelatnika
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Jesu li projekti uspješni?

» 2003 Standish Group Report: povedana uspješnost 
projekata u odnosu na 1995:
» Probijanje vremena: smanjeno na 63% u odnosu na 222%

» Probijanje budžeta: smanjeno na 45% u odnosu na 189%

» Probijanje dosega: povedano na 67% u odnosu na 61%

» 28% uspješnih IT projekata naprema 16%
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Faktori uspješnosti projekta

» Svaki projekt razlikuje se po tome kakvi su:
» Ciljevi dosega / učinkovitostiŠto projekt pokušava ostvariti?

» Ciljevi vremena:  Koliko dugo de trajati da se projekt ostvari?

» Ciljevi troška:  Koliko de koštati ostvarenje projekta?

» Uloga je upravitelja projekta balansiranje između ova tri 
često sukobljena cilja
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Project Management “Gone in 60 Seconds”
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Što ako smo vremenski ograničeni?
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Što ako smo troškovno ograničeni?
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Što ako smo ograničili doseg projekta?
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Karakteristika životnog ciklusa

Life Cycle of Project (Time)

High

Low

Mogućnost dodavanja 
vrijednosti

Cijena dodavanja 
vrijednosti
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Tipični životni ciklus

Concept ImplementDevelop Closeout

Overall

Effort

Time



projektura.org

Uspješni upravitelji projekata

» Vode svojim primjerom

» Vizionari

» Tehnički potkovani

» Dobri komunikatori

» Dobri motivatori

» Podržavaju članove tima

» Rješavanju pitanja s stakeholderima

» Podržavaju nove ideje

» Dobro rade pod pritiskom

» Orijentirani prema cilju
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Upravljanje projektima može se primijeniti na…

» Upravljanje projektima može se primijeniti na poslovne 
ali i osobne projekte

» Upravljanje projektima primjenjivo je na različite 
discipline (IT, konstrukcije, financije, sport, planiranje 
događanja, itd…)

» Znanje upravljanja projektima značajno pomaže u 
svakodnevnom životu
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Project Management Institute

» Osnovan 1969, prvi kongres 1976 –Montreal, prva verzija 
standardnog dokumenta 1983

» Prva verzija ‘The Project Management Body of 
Knowledge’ (PMBOK) - 1987

» Preko 200.000 članova u 120 zemalja, 180+ aktivnih 
članova u Hrvatskom chapteru

» www.pmi.org, www.pmi-croatia.hr

» PMBOK 3rd Edition 2004 - ANS: ANSI/PMI 99-001-2004

http://www.pmi.org/
http://www.pmi-croatia.hr/
http://www.pmi-croatia.hr/
http://www.pmi-croatia.hr/
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Grupe procesa

» Inicijacija (‘initiation’)
» Definicija i prihvadanje projekta

» Planiranje (‘planning’)
» Definicija ciljeva projekta i izrada plana akcije

» Izvršenje (‘execution’)

» Integracija ljudi i ostalih resursa u smislu ispunjavanja 
projektnog plana

» Monitoring i kontrola (‘control and monitoring’)
» Redovito mjeri napredak na projektu te identificira odstupanja u 

odnosu na plan kako bi se mogle implementirati korektivne akcije

» Zatvaranje (‘closing’)
» Formaliziranje prihvadanja projekta
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Procesi kroz vrijeme

Životni ciklus projekta (vrijeme)

High

Low

Planning Process

Executing Process

Nivo 
aktivnosti

Initiating Process

Controlling Process

Closing Process
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Područja znanja

Projektna znanja:
» Integracija projektnih aktivnosti (Integration management)

» Upravljanje dosegom projekta (Scope management)

» Upravljanje vremenskim planom (Time management)

» Upravljanje troškovima(Cost management)

» Upravljanje kvalitetom (Quality management)

» Upravljanje ljudskim resoursima (Human resource management)

» Komunikacija na projektu (Communications management)

» Upravljanje rizicima (Risk management)

» Poslovi nabave (Procurement management)


